Regulamin Serwisu mapazerowaste.pl

l. Definicje

1. Administrator- Zero sp. z 0.0. z siedzibg w Warszawie, adres: ul. Franciszka Marii Lanciego nr 14
lok. 35, 02-792 Warszawa, zarejestrowang przez Sgd Rejonowy dla m.st. Warszawy w Warszawie,
XlIl Wydziat Gospodarczy Krajowego Rejestru Sgdowego pod nr KRS 0000831825, posiadajgcg
numer NIP 9512498893 oraz numer REGON: 385675194,
podmiot udostepniajgcy Serwis.

2. Regulamin — niniejszy zbiér postanowien.

3. Serwis - otwarty system teleinformatyczny, prowadzony i zarzgdzany przez Administratora
zgodnie z Regulaminem pod adresem internetowym www.mapazerowaste.pl

4. Uzytkownik indywidualny- osoba fizyczna, ktéra ukohczyta 18 lat i posiada petng zdolno$¢ do
czynnosci prawnych, dokonujgca Zgtoszenia Uzytkownika firmowego.

5. Uzytkownik firmowy- osoba fizyczna, prowadzgca dziatalnoS¢ gospodarczg ktdéra ukohczyta 18
lat i posiada petng zdolno$¢ do czynno$ci prawnych, osoba prawna oraz jednostka organizacyjna,
nieposiadajgca osobowoS$ci prawnej, o ile moze zaciggal zobowigzania i nabywaC prawa
dokonujgca Zgtoszenia we wlasnym imieniu.

6. Uzytkownik- Uzytkownik indywidualny oraz Uzytkownik firmowy.

7. Idea Zero Waste - w dostownym ttumaczeniu “brak odpadéw” bgdz “brak marnowania”.
Zachowania, ktére w szczegdélno$ci dgzg do zlikwidowania zaSmiecania Srodowiska naturalnego,
rozwaznego korzystania z wytwordw cztowieka, zasobdw naturalnych, wykorzystania
ekologicznych materiatéw eksploatacyjnych/opakowan jak i sposobdw dostawy.

8. Mapa - miejsce w zakresie Serwisu, gdzie zamieszczone zostang Punkty Zero Waste, ktdre
przeszly proces Moderacji.

9. Punkt Zero Waste - firmy, prowadzgce dziatalno$¢ stacjonarng (miejsce, do ktérego konsument
moze przyjS¢ celem realizacji/zakupu/odbioru ustugi towaru), ktére w podstawowym/gtéwnym
zakresie swojej dziatalnoSci wychodzg naprzeciw konsumentom, wspierajgc ich w
funkcjonowaniu wedle Idei Zero Waste. Przykladem takiej dziatalnoSci jest serwis naprawiajgcy
rowery, szewc, czy kawiarnia wydajgca kawe i positki do wiasnych opakowah. Zgtoszony przez
Uzytkownika punkt, powinien w przypadku Uzytkownika firmowego spetniaC co najmniej dwa, a
w przypadku Uzytkownika indywidualnego co najmniej jedno z ponizej wskazanych kryteriéw:

a) punkt sprzedaje produkty na wage (bez opakowania),

b) punkt oferuje lub wykorzystuje produkty wielokrotnego uzytku oraz alternatywy dla plastiku
(salon kosmetyczny, sklep),

c) punkt sprzedaje zywnoS¢ w/ do opakowan wielorazowych (gastronomia, sklep, stoiki, siatki,
kubki),

d) punkt prowadzi wysytke w uzywanych kartonach, uzywa papierowej tasmy, papierowych
wypetniaczy,

e) punkt ogranicza marnowanie zywnosci i towaroéw ( np. oddaje, sprzedaje taniej, gotuje bez
resztek),

f) punkt oferuje dostawe zrownowazonym transportem (pojazdy elektryczne, rower),

g) punkt oferuje produkty uzywane - odziez, sprzet lub cze$ci zamienne,

h) punkt ogranicza emisje, korzysta z odnawialnych Zzrodet energii,

i) punkt zajmuje sie renowacjg, naprawg (szewc, stolarz, krawiec, serwis komputerowy itd.),

j)  punkt uzywa duzych opakowan zbiorczych przy zakupie produktow do firmy,

k) punkt stosuje naturalne produkty, w opakowaniach przyjaznych Srodowisku.



Celem unikniecia watpliwo$ci, pomimo spetnienia wskazanych powyzej kryteriow Punktami Zero
Waste nie sg podmioty, ktére mimo stosowania pewnych rozwigzan zero waste (np. korzystanie z
"krandwki" w biurze, wprowadzenie zasady zrdwnowazonego transportu, czy wysytki produktow w
uzywanych kartonach) swojg podstawowg dziatalno$cig negatywnie wptywajg na Srodowisko
naturalne. Przykladami taki firm sg serwisy samochodowe, producenci betonu, czy duze sieci
handlowe. Ostateczng decyzje o posiadaniu statusu Punktu Zero Waste podejmuje Administrator.

10. Zgtoszenie - przestanie za poSrednictwem formularza dostepnego w Serwisie danych Punktu Zero
Waste. Uzytkownik powinien wypetni¢ wszystkie pola Zgtoszenia oznaczone jako obowigzkowe.
Poprzez zgtoszenie, Uzytkownik wyraza zgode na publikacje przestanych przez niego materiatow.

11. Moderacja - weryfikacja dokonywana przez Administratora, w zakresie poprawno$ci, zgodnoSci z
ze stanem faktycznym danych zawartych w Zgtoszeniu oraz realizacji przez dany Punkt Zero
Waste wymogdw okreSlonych Regulaminem, w tym odnoszgcych sie¢ do Idei Zero Waste.
Administrator na skutek przeprowadzonej moderacji odrzuci Zgtoszenie Punktu Zero Waste, w
przypadku, gdy w jego ocenie:

a) nie spetnia on kryteridw okreslonych w Regulaminie, w tym nie realizuje Idei Zero Waste lub

b) brak mozliwosci weryfikacji danych dotyczgcych tego punktu, za pomocg ogdlnie dostepnych
informacji.

Publikacja Zgtoszenia zawierajgcego dane Uzytkownika firmowego przekazane przez Uzytkownika

indywidualnego bedzie poprzedzona uzyskaniem na publikacje przez Administratora zgody

takiego podmiotu.

12. RODO- Rozporzgdzenie 2016/679 Parlamentu Europejskiego i Rady (UE) 2016/679 z dnia 27
kwietnia 2016 r. w sprawie ochrony oséb fizycznych w zwigzku z przetwarzaniem danych
osobowych i w sprawie swobodnego przeptywu takich danych oraz uchylenia dyrektywy
95/46/WE (ogdlne rozporzgdzenie o ochronie danych) (Dz. U. UE. L. 2 2016 r. Nr 119).

Il. Postanowienia ogdlne

1. W ramach Serwisu Uzytkownicy mogg przeglada¢ tresci znajdujgce sie w zakresie Serwisu jak
réwniez dodawaé pochodzgce od nich Zgtoszenia. Wystane Zgtoszenie podlega uprzedniej
Moderacji.

2. Wysytka Zgloszenia wymaga aktywnej akceptacji Regulaminu - poprzez odznaczenie
odpowiedniego pola (checkbox).

3. Korzystanie z Serwisu, umieszczanie i obecno$SC punktéw na Mapie sg bezptatne, z tym

zastrzezeniem, ze Uzytkownik korzystajgcy z Serwisu moze ponosi¢ optaty na rzecz
podmiotow Swiadczgcych ustugi telekomunikacyjne w zakresie dostepu do Internetu i
transmisji danych (operatorzy telekomunikacyjni) z tytutu korzystania z dostepu do Internetu
lub/i transmisji danych, zgodnie z cennikami i regulaminami Swiadczenia tych ustug
obowigzujgcymi u tych podmiotow.

Il Zamieszczanie Zgloszen
1. Przestanie przez Uzytkownika Zgtoszenia odbywa sie na zasadach okre$lonych w niniejszym

Regulaminie.
2. Celem unikniecia watpliwosci, przestanie Zgtoszenia jest réwnoznaczne z:



a) potwierdzeniem przez Uzytkownika, Ze zapoznat sie¢ on z postanowieniami niniejszego
Regulaminu;

b) zlozeniem przez Uzytkownika o$wiadczenia o akceptacji wszystkich postanowien
Regulaminu;

Czas Moderacji przez Administratora Zgtoszenn Uzytkownikéw firmowych wynosi 3 (trzy) dni

robocze od momentu przestania Zgtoszenia.

Czas Moderacji Zgtoszen Uzytkownikow indywidualnych wynosi 7 (siedem) dni roboczych od

momentu przestania Zgloszenia. Brak spetnienia kryteriow lub brak uzyskania przez

Administratora zgody na publikacje od Uzytkownika firmowego, ktérego dotyczy Zgtoszenie,

uniemozliwia publikacje Zgtoszenia.

Uzytkownik zobowigzany jest poda¢ w Zgtoszeniu prawdziwe dane.

IV. Prawa i obowigzki Uzytkownikéw

Korzystajgc z Serwisu, Uzytkownicy Serwisu sg zobowigzani do przestrzegania przepisdw prawa
i postanowien Regulaminu, a takze zasad wspoéfzycia spotecznego i dobrych obyczajow.
Zakazane jest dostarczanie przez Uzytkownikdw tresci o charakterze bezprawnym, w tym treSci
moggcych stanowiC naruszenie bezwzglednie obowigzujgcych przepiséw prawa, praw
osobistych lub majgtkowych osdéb trzecich lub dobrych obyczajéw.

Administrator informuje, Zze w przypadku otrzymania wiadomosci lub wiarygodnego
powiadomienia o niezgodnoSci tresci przestanych przez Uzytkownikdéw z postanowieniami ust.
2 powyzej, niezwlocznie je usunie lub uniemozliwi do nich dostep. Informacje o takich
naruszeniach powinny by¢ przesytane na adres e-mail: mapa@zero-waste.pl

Uzytkownik ma prawo do rezygnacji z ustug Swiadczonych w ramach Serwisu w kazdym czasie.
Uzytkownik akceptuje, ze w razie dokonania rezygnacji o ktérej mowa w ust. 5 powyzej
wszelkie dokonane przez niego Zgloszenia i informacje o Punktach Zero Waste podane w
Zgtoszeniach pozostajg w gestii Administratora.

V. Wymagania techniczne

Administrator dotozy staran, aby korzystanie z Serwisu byto mozliwe dla uzytkownikéw
wszystkich  popularnych przeglgdarek internetowych, systemdéw operacyjnych, typéw
komputeréw oraz typdw potgczen internetowych. Jednak Administrator nie gwarantuje i nie
odpowiada za to, Ze kazda kombinacja tych czynnikéw umozliwi korzystanie z Serwisu lub jego
poszczegdlnych elementdéw.

Minimalne wymagania techniczne umozliwiajgce Uzytkownikowi korzystanie z Serwisu, to
przegladarka internetowa (IE 6.0 lub wersje wyZsze albo przeglgdarka oparta na silniku Mozilla
1.0 lub wersjach wyzszych).

VI. Prawa autorskie/znaki towarowe

Wszelkie prawa autorskie i inne prawa wiasnoSci intelektualnej, w tym przystugujgce w
odniesieniu do wszelkich tekstow, ilustracji, dzwiekow, oprogramowania i innych materiatow
zawartych w Serwisie stanowig wiasnosSC Administratora lub objete sg zezwoleniem na ich
wykorzystanie udzielonym przez odpowiedniego wtasciciela.


mailto:mapa@zero-waste.pl

Zakazane jest powielanie jakiejkolwiek cze$ci Serwisu w celu sprzedazy lub rozpowszechniania
w celach komercyjnych, jak réwniez modyfikowanie lub wykorzystywanie w jakimkolwiek
innym opracowaniu lub publikacji, zaréwno w formie papierowej, jak i elektronicznej, w tym
zamieszczanie na jakiejkolwiek innej stronie.

Wszystkie znaki towarowe prezentowane w Serwisie sg wiasno$cig lub sg uzywane na
podstawie licencji przez Administratora. Nieuprawnione uzycie ktoregokolwiek znaku
towarowego prezentowanego w Serwisie jest surowo zabronione.

VIL. Odpowiedzialno$¢

IX.

XI.

Administrator nie gwarantuje nieprzerwanej i niezaktéconej dostepnos$ci Serwisu. Mozliwe jest

wystgpienie przerw lub zaktéceh w dostepnosci i korzystaniu z Serwisu, w szczegdlnoSci, gdy

jest to spowodowane:

a) koniecznoScig naprawy, rozbudowy, modyfikacji lub konserwacji sprzetu albo
oprogramowania;

b) przyczynami niezaleznymi od Administratora (np. sita wyzsza).

W réznych punktach Serwisu mogg znajdowaé sie linki do innych stron internetowych

zwigzanych z trescig prezentowang w Serwisie. Nie oznacza to, Ze Administrator zwigzany jest

z ktérgkolwiek z tych stron internetowych lub ich wlaScicielami. Mimo, Ze intencjg

Administratora jest umozliwienie dostepu do innych stron, Administrator nie odpowiada w

zaden sposdb za te strony ani za informacje znajdujgce sie na tych stronach.

Zmiany dotyczgce Serwisu

Niniejsze Regulamin wchodzi w Zycie z dniem jego opublikowania w Serwisie.

Administrator zastrzega sobie prawo do zmiany Regulaminu w kazdym czasie. Zmiany
Regulaminu wchodzg w zycie i sg wigzgce dla Uzytkownikdw Serwisu z chwilg ich
opublikowania w Serwisie.

Dalsze korzystanie przez Uzytkownika z Serwisu po dokonaniu zmian Regulaminu jest
rébwnoznaczne z potwierdzeniem przez Uzytkownika, Ze zapoznat sie on ze zmianami
postanowien Regulaminu oraz je akceptuje.

Administrator zastrzega sobie prawo do dokonywania w razie potrzeby zmian i poprawek
Serwisu.

Administrator zastrzega sobie prawo do rezygnacji z udostepniania Serwisu w kazdym czasie, w
tym z waznych przyczyn technicznych lub/i organizacyjnych.

Dane osobowe

Kwestie dotyczgce przetwarzania danych osobowych zawarte sg w Polityce PrywatnosSci, ktéra
znajduje sie pod nastepujgcym linkiem: mapazerowaste.pl/polityka_prywatnosci.pdf

Reklamacje/zapytania



Uzytkownik moze kierowaC wszelkie reklamacje/zapytania dotyczgce Serwisu za pomocg
poczty elektronicznej na adres mapa@zero-waste.pl lub listownie na adres Administratora ul.
Franciszka Marii Lanciego nr 14 lok. 35, 02-792 Warszawa.

Administrator rozpatrzy reklamacje/zapytania w terminie 7 dni roboczych od otrzymania
reklamacji/zapytania, z tym zastrzeZzeniem, Ze okres ten moze zostaC przedtuzony
maksymalnie o kolejne 14 dni roboczych w przypadku, gdy rozpoznanie reklamacji/zapytania
wymaga wiekszych naktaddéw czasu, o czym Uzytkownik zostanie poinformowany przez
Administratora przed uptywem wyzZej wymienionego siedmiodniowego terminu.

Odpowiedzi na reklamacje/zapytania, Administrator wysyla na adres poczty
elektronicznej/adres korespondencyjny, z ktorych nastgpito zgtoszenie lub inny adres wskazany
bezposrednio w reklamacji/zgtoszeniu przez Uzytkownika jako adres wiasciwy do udzielenia
odpowiedzi.

XIl. Zawarcie/rozwigzanie Umowy

Do zawarcia pomiedzy Administratorem a Uzytkownikiem umowy o $wiadczenie ustug w Serwisie
dochodzi w momencie wpisania przez Uzytkownika stosownego adresu URL Serwisu w przeglgdarce
internetowej, natomiast do rozwigzania umowy o $wiadczenie ustug w Serwisie dochodzi z chwilg
zamkniecia przez Uzytkownika strony internetowej Serwisu.

XIIl. Postanowienia kofcowe

Prawem wiladciwym dla wszystkich stosunkdéw prawnych wynikajgcych z niniejszego
Regulaminu jest prawo polskie. Wszelkie spory bedg rozstrzygane przez wiasciwe polskie sgdy
powszechne.

Regulamin korzystania z Serwisu dostepny jest dla wszystkich Uzytkownikéw pod adresem
internetowym mapazerowaste.pl/regulamin.pdf



